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La pédagogie

Préparation et présentation d’un cours
« Un enseignement qui n'enseigne pas à se poser des questions est mauvais. » 
Paul Valéry, Ecrivain et poète français
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	Notification 

Bien que ce document ait été élaboré avec soin à partir de sources reconnues comme fiables, Swiss Firefighters, ses administrateurs, son personnel ainsi que les personnes et organismes qui ont collaboré à cette élaboration n’assument aucune responsabilité concernant ce document. Ce dernier ne remplace en aucun cas les documents officiels de la Fédération Suisse des Sapeurs-Pompiers (F.S.S.P.) ou d’autres organismes officiels. Ce document a été réalisé à titre informatif.
Dans le cas où il y apparaîtrait la mention d’un produit ou d’un service, cette mention ne doit en aucun cas être interprétée comme une adhésion de Swiss Firefighters, de ses administrateurs, de son personnel ou de tout collaborateur individuel ou corporatif, ni comme leur recommandation de tel produit ou de tel service. 

Toute reproduction, distribution, modification, retransmission ou publication (sur Internet ou sur papier), même partielle, de ces différents éléments est strictement interdite sans l'accord écrit de Swiss Firefighters. Pour de plus amples informations, référez-vous aux conditions générales présentes sur le site.

Swiss Firefighters (www.swiss-firefighters.ch) est un site Internet privé et non-officiel sur les sapeurs-pompiers suisses et ne dépend en aucun cas à un corps de sapeurs-pompiers ou autres.


Introduction

Chaque service incendie cherche à fournir la meilleure formation possible à ses sapeurs-pompiers. Mais comment présenter un cours ? Avec quels supports ?
L’instructeur
Les processus d'apprentissage sont au centre de toute pédagogie : le rôle de l’instructeur est de proposer, observer et réguler les activités des élèves. Pour cela, il doit choisir les méthodes pédagogiques qui lui paraissent le mieux appropriées pour atteindre les objectifs fixés. Les méthodes pédagogiques mettent en oeuvre des outils pédagogiques et des situations d'apprentissage. Elles doivent respecter l'équilibre entre les trois pôles : stagiaires, instructeur, savoir. Les outils d'apprentissage sont l'ensemble des médiations utilisées par l'enseignant : la parole, l'écriture, le geste, l'image, les outils technologiques (audiovisuel, vidéo, informatique).
Note : Dans la plupart des cas, les cours sont assurés par des instructeurs sapeurs-pompiers formés à cet effet. 

Le stagiaire

Les stagiaires sont différents par leurs acquis, leur comportement, leur rythme de travail, leurs intérêts, leur profil pédagogique. L’instructeur, face à cette situation hétérogène, doit s'efforcer d'apporter la réponse la plus large possible.

Il peut être utile à chaque instructeur d'avoir en permanence en tête les 7 postulats de Burns : 

1. Il n'y a pas 2 apprenants qui progressent à la même vitesse.
2. Il n'y a pas 2 apprenants qui soient prêts à apprendre en même temps.
3. Il n'y a pas 2 apprenants qui utilisent les mêmes techniques d'étude.
4. Il n'y a pas 2 apprenants qui résolvent les problèmes exactement de la même manière.
5. Il n'y a pas 2 apprenants qui possèdent le même répertoire de comportements.
6. Il n'y a pas 2 apprenants qui possèdent le même profil d'intérêt.
7. Il n'y a pas 2 apprenants qui soient motivés pour atteindre les mêmes buts.

Les outils pédagogiques

Le choix d’un outil pédagogique approprié est très important, car il vous permettra de mieux captiver l’attention de votre auditoire.
Ces outils doivent être conçus pour améliorer la qualité des formations et permettre au(x) stagiaire(s) de retenir encore plus d'informations tout en l'impliquant encore d'avantage. Atteindre cet objectif peut être facilité par le choix du support. 
L'ouvrage de M. Muchielli (les méthodes actives de la pédagogie pour adultes) précise que nous retenons : 

· 90% de ce que nous disons en faisant quelque chose à propos de ce que nous réfléchissons et qui nous implique, 

· contre 50% de ce que nous entendons et voyons en même temps, et seulement 20% de ce que nous entendons.
L’ordinateur et le beamer
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Support par excellence, l’informatique permet une formation audiovisuelle. Le matériel se résume à une ordinateur (PC ou portable) et d’un projecteur appelé beamer et si besoin des enceintes. Vous pourrez ainsi projeter des présentations PowerPoint, des vidéos, des photos, etc.
[image: image3.png]Toutefois, le support de cours, réalisé avec ce support, ne doit pas faire « sapin de Noël ». Trop d'animations, trop d'effets, trop de mouvements risquent de nuire à la qualité du message. Il ne faut pas que le support de cours soit plus important que le message à faire passer. Le concepteur veillera à ce que la valeur ajoutée de l’instructeur soit mise en avant. L'outil pédagogique multimédia n'est qu'un SUPPORT de cours.
Le rétroprojecteur
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Solution encore beaucoup utilisée car moins onéreuse que celle d’une formation audiovisuelle, le rétroprojecteur à encore de beaux jours devant lui. Il permet, par l’intermédiaire de folio (transparents) de présenter votre cours.
Le tableau magnétique

Utilisé sur le terrain, le tableau magnétique vous permettra de présenter un cours dans ces grandes lignes. Le matériel se résume à un tableau magnétique et des autocollants magnétiques sous forme de phrases et image.
La télévision et la vidéo
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La télévision munie d’un lecteur vidéo ou DVD vous permettra de visionner des films, des documentaires et autres formations.
Préparation et déroulement d’un cours

Un bon cours repose sur :
· la maîtrise du sujet par l’instructeur (cela semble évident mais il convient de le rappeler),
· la maîtrise des outils et des techniques pédagogiques,
· la qualité des supports de cours. 

Préparation d’un cours

Avant toute présentation, il est important de préparer votre cours :

· Suivant le cours à présenter, vous choisirez l’outil pédagogique le mieux approprié.

· Le support doit être conçu dans une structure simple mais organisée en vue d'éviter la disparité des documents. Cette conception organisée permet à un instructeur d'atteindre l'objectif sans avoir au préalable lui-même préparé le support de cours.
· Le jour de votre cours, préparez le matériel, une heure avant suivant le support choisi, le début de votre cours et testez le matériel afin de voir si tout fonctionne correctement.

Déroulement d’un cours

Le déroulement d’un cours se décompose en plusieurs phases qui présentent toutes un intérêt pédagogique :
· Phase d’attente 

Elle permet aux stagiaires de s'installer dans la salle.
· Phase de titre 

Elle indique le module et la séquence qui vont être développés.

· Phase d’objectifs

Elle présente l'objectif spécifique à atteindre à la fin de la séquence de formation.

· Phase d’évaluation des pré requis
Elle offre la possibilité d'évaluer les pré requis en vue d'adapter, si nécessaire, le contenu de l'exposé.
· Phase de découvertes
Elle offre la possibilité d'amener les stagiaires vers le sujet à traiter par des exercices de sensibilisation inductifs et articulés autour des préoccupations des stagiaires. Au cours de cette phase, l’instructeur conserve la maîtrise du groupe mais fait varier successivement les situations et les outils (écriture, parole, image, geste, informatique, vidéo...). Il peut réaliser de brèves épreuves d'évaluation formative (une phrase à compléter, un schéma à reproduire...).

· Phase de sommaire

Elle présente le sommaire de l'exposé qui va être fait. Cette phase sera consultée à chaque changement de chapitre (ou sous chapitre) pour permettre aux stagiaires de se situer dans le déroulement de la session.
· Phase d’exposé-démonstration
Elle présente le contenu de la séquence. C'est dans cette phase que le savoir, le savoir-faire ou le savoir-être va être transmis. C'est là que la valeur ajoutée de l’instructeur est importante pour mettre en situation de recherche les stagiaires afin qu'ils s'approprient véritablement l'objectif du cours.

· Phase d’évaluation des nouveaux acquis

Elle offre la possibilité d'évaluer les stagiaires sur les nouveaux acquis. Elle permet également de revenir vers la phase d'exposé-démonstration, si nécessaire.
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